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En la medida que los fines de Mercacórdoba se extienden a todo el ciclo de comercialización, 
cabe incluir como clientes o usuarios a un amplio espectro de empresas: los mayoristas que 
ejercen su actividad en sus instalaciones y los proveedores de estos (agricultores, empresas 
pesqueras, mayoristas en origen, ...), industrias alimentarias, empresas auxiliares y de logística 
y a clientes de las anteriores (detallistas, otros mayoristas de destino, empresas de la 
restauración, ...). 

Como Unidad Logística Alimentaria, los servicios prestados actualmente por Mercacórdoba, y 
que a continuación se relacionan, se enmarcan en el ámbito de la distribución, logística e 
industria alimentaria: 

Servicios en los mercados mayoristas (Mercado de Frutas y Hortalizas, Mercado de Pescados y 
Mercado Polivalente): 

- Adjudicación de módulos para la actividad mayorista. 

- Alquiler de módulos, locales y parcelas para el desarrollo de actividades complementarias a 
la de los Mercados y/o relacionadas con la logística y la distribución de alimentación (Cash 
and carry, envasado de frutas y hortalizas, almacenes y plataformas logísticas, distribución 
a la restauración de frutas y hortalizas, pescados y carnes, cafeterías, estación de servicio y 
lavadero de vehículos y cámaras de conservación productos). 

- Control de Accesos. 

- Mantenimiento y limpieza de las zonas comunes. 

- Servicio de Seguridad 24 horas con Vigilante Jurado. 

- Alquiler de fábrica de hielo en escamas. 

- Servicio de frío en Cámaras Frigoríficas. 

- Servicio de alimentación eléctrica para camiones frigoríficos. 

- Báscula. 

- Aparcamiento de Camiones. 

- Central de recogida de envases de frutas y hortalizas. 

Servicios en los mercados municipales minoristas: 

- Administración de los Mercados Municipales. 

- Servicio de Limpieza. 

- Servicio de Control de Funcionamiento y de Orden Interno del Mercado. 

- Servicio de Vigilancia de los Sistemas de Autocontrol y Planes Generales de Higiene. 

- Servicio de Mantenimiento. 

- Asistencia Técnica. 

Otros servicios: 

- Asesoramiento y estudios relacionados con la distribución y el comercio de alimentación. 
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- Formación en el sector del comercio tradicional de alimentación –mayorista y minorista–. 

- Alquiler de aulas y espacios formativos. 

 

ANEXO II: Actuaciones e Inversiones 2024 

 

Las actuaciones e inversiones previstas para el año 2024 vienen determinadas por tres ejes: 

1. La consolidación de Mercacórdoba como Unidad Logística Alimentaria, con una actividad 
orientada especialmente a los siguientes ámbitos: 

 Distribución en la última milla, presentando Mercacórdoba como una opción eficiente 
y más sostenible para este tipo de actividad logística. 

 Transformación del producto, apoyando el desarrollo de los operadores instalados o 
la incorporación de nuevos operadores que aporten mayor valor añadido al producto. 

 Producción agroalimentaria local / provincial y ecológica, potenciando el consumo y 
apoyando la distribución local y la comercialización hacia otras zonas, incidiendo en el 
carácter de ventaja competitiva para el comercio de cercanía. 

En este sentido, se va a continuar atendiendo a las necesidades de los operadores 
instalados en el desarrollo de sus proyectos de mejora y ampliación bajo el modelo de 
“proyecto llave en mano”, que tan buen resultado nos ha dado en la fidelización de clientes 
estratégicos. 

2. Implantación y renovación de instalaciones y servicios que conlleven nuevos ingresos 
para Mercacórdoba, la reducción de costes, y una mayor agilidad y seguridad en la 
actividad de Mercacórdoba y de los operadores instalados en ella. 

En este ámbito se incluye la continuación en la digitalización de procesos y las inversiones 
en la mejora de la seguridad de las instalaciones y de los sistemas informáticos con el 
objetivo de garantizar y mejorar el desarrollo de nuestra actividad y de la actividad de 
nuestros operadores.  

3. Profundizar en la sostenibilidad de nuestra actividad en sus diversos aspectos – 
económica, social, medioambiental- avanzando en el desarrollo de un modelo de Merca 
sostenible.  

Así, las líneas estratégicas mediante las que se pretende llegar a las aspiraciones expuestas y que 
constituyen la base de los planes de acción anuales, son las siguientes: 

• Desarrollar nuevas ventajas competitivas de la Merca con el objetivo de hacer más 
atractiva la posible ampliación de los operadores ya instalados y la instalación de otros 
nuevos. 

La materialización de esta línea se traduce en el desarrollo de nuevos servicios que faciliten 
la actividad de operadores y usuarios o que incidan en menores costes, atendiendo a las 
demandas de las empresas en el contexto actual de alza en los precios.  

Igualmente, este marco de trabajo nos lleva a atender a las demandas de los operadores 
que han mostrado interés en crecer en nuestra merca, colaborando en la reforma y 
ampliación de instalaciones. 
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• Desarrollo de actividades y servicios que aporten valor añadido a la distribución y, de una 
manera especial, a nuestros clientes:  

Con esta línea estratégica se trata de propiciar y apoyar el desarrollo de acciones de 
colaboración, mejora de los servicios prestados y puesta a disposición de espacios e 
instalaciones, que potencien las economías de recinto y de concentración, y que permitan 
la tangibilización del valor de las tarifas.  

Estos nuevos servicios han de tener como base los siguientes elementos: 

• Ampliación y mejora de procesos de digitalización. 

• Sostenibilidad de la actividad 

• Orientación a dar respuesta a las necesidades reales de nuestros clientes.  

• Potenciar el desarrollo y la mejora de la sostenibilidad de los distintos eslabones de la 
cadena de distribución relacionados con Mercacórdoba, especialmente, el comercio de 
cercanía y los operadores instalados, mediante las siguientes actuaciones: 

• Participación, de forma activa, en el proceso de modernización y desarrollo del 
modelo merca y de los operadores que lo integran.  

• Apoyo a la modernización de los mercados de abastos para el abastecimiento de 
productos frescos en distintos ámbitos: instalaciones, mix comercial, promoción y 
servicios comerciales. 

• Desarrollar actuaciones de promoción del producto local y a favor de la reducción 
de desperdicio alimentario como elementos importantes en la sostenibilidad de 
nuestra actividad. 

De estas líneas estratégicas, derivan los siguientes planes de acción a desarrollar en el ejercicio 
2024, y que tienen su reflejo en los cuadros de inversiones y cuenta de resultados: 

Interno: 

 Mejora en la seguridad de los sistemas de información. Se insiste en esta línea, ya 
establecida con anterioridad, para garantizar en todo momento el adecuado 
funcionamiento de la merca. 

 Digitalización de procesos. Dentro de ámbito de la gestión diaria y con el fin de agilizar el 
desarrollo de procesos administrativos, reducir costes y mejorar la satisfacción de los 
usuarios, se va a proceder a implantar programas de integración y mejora de procesos, así 
como de integración de facturas con el nuevo sistema de control de accesos. 

 Renovación del equipamiento informático. 

 Implementación del Plan de Comunicación, con el doble objetivo de captar clientes y 
usuarios que mantengan e incrementen la actividad de la Unidad Alimentaria y de 
comunicación y apoyo de las acciones de RSE y de desarrollo del sector que realizamos. 

Instalaciones 

 Mejora de la seguridad de las instalaciones. Se va a proceder a la realización de las 
siguientes acciones: 

a. Instalación de barreras de seguridad para el tráfico dentro de la merca. 

b. Renovación del sistema de control de accesos. 
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 Instalación de una planta solar fotovoltaica en el edificio del Edificio de Oficinas Centrales 
(E.O.C.) para autoconsumo de 30 kWh de potencia, incidiendo de esta manera en la 
sostenibilidad ambiental de nuestra actividad y reduciendo nuestros costes energéticos. 

Clientes 

 Apoyo a los proyectos de desarrollo y ampliación en nuestras instalaciones de los 
operadores instalados. En este ámbito se enmarca la inversión prevista para la instalación 
de una cámara para el almacenamiento de producto congelado en el Mercado Polivalente. 

 Adaptación de módulos a las demandas del sector para facilitar su comercialización y/o la 
prestación de nuevos servicios. 

Minoristas 

 Colaborar en la mejora de los Mercados Municipales dentro de los límites definidos en el 
encargo de gestión de los Mercados Municipales de Abastos de Córdoba. La colaboración 
con el Ayuntamiento incide este año, especialmente, en la mejora de las instalaciones de los 
Mercados Municipales.  

 Promoción del producto local / comercio tradicional, mediante acciones recogidas en el 
Plan de Comunicación. 

 

Sostenibilidad 

Son varias las acciones, en distintos ámbitos, que se van a realizar por parte de Mercacórdoba 
para avanzar en una mayor sostenibilidad de nuestra actividad y del entorno de la distribución 
alimentaria en la que desarrollamos ésta, y que a continuación detallamos: 

 Acciones de apoyo a la separación de residuos y a la reducción del desperdicio alimentario. 
Estas acciones están especialmente orientadas a los operadores de los distintos eslabones 
de la cadena alimentaria. 

 Reducción huella de carbono. Como paso siguiente a la medición de la huella de Carbono y 
su inscripción en el Registro del Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico 
– desarrollados en ejercicios anteriores- se van a desarrollar acciones para la reducción del 
consumo de carburantes (sustitución del actual vehículo de empresa por uno de energía 
más sostenible) e instalación de placas solares para autoconsumo en el edificio de E.O.C., 
anteriormente mencionado. 

 Medición de la huella social de Mercacórdoba y definición de un plan de acción específico, 
como herramientas para focalizar y ampliar nuestro compromiso social con nuestro 
entorno,  

 Participación en proyectos financiados con fondo europeos vinculados a ODS.  Está 
prevista la presentación de un proyecto sobre la sostenibilidad de la cadena de distribución 
alimentaria en próximas convocatorias de iniciativas de cooperación financiadas por fondos 
de la UE. 
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Y para que conste y surta efectos donde proceda, expido la presente certificación, con el Vº Bº 
del Presidente, en Córdoba a veinticinco de octubre de dos mil veintitrés. 
 
 
 
 
 

Vº Bº 
EL PRESIDENTE      LA SECRETARIA 
Julián Urbano de Sotomayor    María José Estévez Ávila 

Firmado por ESTEVEZ
AVILA MARIA JOSE -

 el día
25/10/2023 con un
certificado emitido por
AC FNMT Usuarios

Firmado por JULIÁN URBANO DE
SOTOMAYOR - DNI  el
día 30/10/2023 con un
certificado emitido por AC

Firmado por ESTEVEZ
AVILA MARIA JOSE - DNI

 el día
30/10/2023 con un
certificado emitido por
AC Sector Público
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